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AKTYWWNA

EPUKACIA

MODUL lll DLA NAUCZYCIELI EDUKACI WCZESNOSZKOLNEJ | PRACUJACYCH
Z UCZNIAMI O SPECJIALNYCH POTRZEBACH EDUKACYJNYCH

INFORMACJA ZWROTNA, KTORA POMAGA W UCZENIU SIE a
WYKORZYSTANIE TIK W PRZEKAZYWANIU 1Z
SPOTKANIE KOORDYNATOROW

Matgorzata Ostrowska

Realizujgc okreslone cele, wykonujemy réine zadania: w szkole jako uczniowie, w pracy
zawodowe] jako pracownicy, a w zyciu - jako cztonkowie rdézinych grup formalnych
i nieformalnych. Skad mamy wiedzieé, czy robimy to dobrze, czy nalezy cos zmienié, aby
lepiej je przeprowadzi¢? Mozemy sami dokonac analizy i zastosowaé samoocene efektéw
naszej pracy oraz procesu, ktéry doprowadzit do okreslonych rezultatéw. Czesto jednak
potrzebujemy, aby kto$ inny im sie przyjrzat z innej perspektywy i przekazat nam informacje
zwrotng, ktdra stanie sie dla nas Zzrédtem zmiany oraz przyczyni sie do osiggniecia lepszych
wynikéw niz wczesnie;.

W module trzecim:

e Poznasz istote i strukture informacji zwrotnej (1Z/ oceny ksztattujgcej/ komentarza
edukacyjnego) dla ucznia.

e Nauczysz sie tworzy¢ i przekazywac informacje zwrotng do pracy ucznia w pakiecie
MS Office.

e Poznasz praktyki nauczycieli stosujgcych informacje zwrotng, ktéra pomaga uczniom
W uczeniu sie.

e Dowiesz sie, jak przekazywa¢ 1Z uczniom oraz pozyskiwaé od nich 1Z za
posrednictwem wybranych narzedzi online.

e Dowiesz sie, jak przekazywac informacje zwrotng o postepach ucznidow ich rodzicom
przy pomocy wybranych narzedzi TIK.

e Przygotujesz sie do przeprowadzenia szkolnego spotkania z pozostatymi
koordynatorami uczestniczacymi w programie Aktywna edukacja.
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Co wiemy na temat informacji zwrotnej (12)?

Zdaniem Johna Hattie przekazywanie uczniom informacji zwrotnej jest jedng z najbardziej

skutecznych interwencji w proces edukacyjny’. Ten profesor Auckland University w Nowej

Zelandii przez 15 lat analizowat ze swoim zespotem wyniki prowadzonych na catym swiecie

badan naukowych z zakresu edukacji. Przestudiowat ponad 800 metaanaliz dotyczgcych 50

tysiecy badan tendencji w edukacji obejmujgcych tgcznie ponad 200 miliondw ucznidw

w wieku od 4 do 20 lat. Zespot Hattiego probowat ustali¢, co tak naprawde ma wptyw na

osiggniecia uczniéw. W tym celu poréwnat efekty réznych interwencji na jednej skali.

Oto 11 czynnikdéw o najsilniejszym pozytywnym wptywie na uczenie sie ucznidw.

Interwencja Badania Sredni rozmiar efektu
Samoocena 209 1,44
Ewaluacja formatywna (formative evaluation) 30 0,90
Informacja zwrotna (feedback) 1287 0,73
Relacje nauczyciel — uczen 229 0,72
Nauczanie w oparciu o rozwigzywanie probleméw 221 0,61
Cele bedace wyzwaniem 604 0,56
Wptyw réwiesnikdw 12 0,53
Zaangazowanie rodzicéw 716 0,51
Uczenie sie w matych grupach 78 0,49
Motywacja 327 0,48
Zadawanie pytan 211 0,46

1 John Hattie, Visible Learning — a synthesis of over 800 meta-analyses relating to achievement, London;

Routledge, 2009.
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Dawanie uczniom informacji zwrotnej na temat postepdéw jest obowigzkiem nauczyciela
okreélonym w zapisach Podstawy programowej’: Kazdy uczer jest oceniany na co dzier,
w trakcie catego roku szkolnego przez swoich nauczycieli. Wtasciwie stosowana biezgca
ocena uzyskiwanych postepow pomaga uczniowi sie uczyc, gdyz jest formq informacji
zwrotnej przekazywanej mu przez nauczyciela. Powinna ona informowac ucznia o tym, co
zrobit dobrze, co iw jaki sposob powinien jeszcze poprawic¢ oraz jak ma dalej pracowac.
Taka informacja zwrotna daje uczniom mozZliwos¢ racjonalnego ksztattowania wtfasnej
strategii uczenia sie, azatem takie poczucie odpowiedzialnosci za swoje osiggniecia.
Ocenianie biezgce powinno by¢ poprzedzone przekazaniem uczniowi kryteriow oceniania,

czyli informacji, co bedzie podlegato ocenie i w jaki sposob ocenianie bedzie prowadzone.

Fragment ten jednoznacznie okresla powinnosci nauczyciela w zakresie stosowania oceny
ksztattujgcej — informacji zwrotnej oraz kryteridw, na ktérych sie opiera. Jak formutowac
kryteria sukcesu dla ucznia stanowigce kryteria oceniania, uczylismy sie w module Il kursu.
Bedziemy nadal doskonali¢ te umiejetnos$é, ale biezgcy modut prawie w catosci dotyczy
konstruowania i przekazywania informacji zwrotnej. Zalezy nam na tym, aby kazdy
nauczyciel umiat tworzyé i przekazywac 1Z, jak réwniez pozyskiwaé iwykorzystywac

informacje zwrotng od uczniow.

Istota i struktura informacji zwrotnej dla ucznia

Informacja zwrotna (1Z) nazywana jest rowniez oceng ksztattujagcg lub komentarzem
edukacyjnym, gdyz celem informacji zwrotnej jest wsparcie ucznia w uczeniu sie oraz pomoc
w planowaniu sposobdéw zwiekszania swojej wiedzy i umiejetnosci. Sprzyja temu
dostarczenie pozytywnych bodzcow rozwojowych poprzez umiejetne skonstruowanie IZ.
Informacja zwrotna jest oceng kolejnych efektow pracy ucznia i opiera sie na kryteriach,
ktére wczesniej nauczyciel podat uczniom do wiadomosci. Kryteria te sg dla ucznia

drogowskazem, czy wrecz algorytmem, czyli procedurg dobrego wykonania pracy.

? Podstawa programowa z komentarzami, Ministerstwo Edukacji Narodowej, t. 1.-8.
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Z czego sktada sie efektywna informacja zwrotna dla ucznia?

IZ zawiera cztery elementy:

1. Wyszczegdlnienie i docenienie dobrych elementdw pracy ucznia [+ +].

Odnotowanie tego, co wymaga poprawienia lub dodatkowej pracy ze strony ucznia [ —].

2
3. Wskazéwki — w jaki sposdb uczen powinien poprawic prace [ A].
4

Wskazowki — w jakim kierunku uczen powinien pracowac dalej [7].

Ad. 1.

Ad. 2.

W kazdej informacji zwrotnej wazne jest, aby nauczyciel na pierwszym miejscu
docenit mocne strony pracy ucznia, a nie rozpoczynat od zaznaczania i wymieniania
btedow. Jest to uzasadnione psychologicznie, poniewaz sukcesy motywujg,
uskrzydlaja, wptywaja na wzrost wiary we wtasne mozliwosci, budujg poczucie
sprawstwa, a takze otwierajg na przyjmowanie IZ. Dla efektywnosci informacji
zwrotnej wazna jest wiara nauczyciela i ucznia, ze jest on w stanie poprawi¢ swojg
prace. Istnieje wiele sposobéw wyrazenia komunikatow doceniajgcych,
dostosowanych do wieku i potencjatu ucznidw. Mozesz na przyktad napisaé: Mocng
strong/ atutem twojej pracy jest... Doceniam... Dobrze wykonates..., Podoba mi sie,
ze..., Ciesze sie, ze..., Zrobito na mnie wrazenie..., Bardzo dobre efekty osiggngtes w...,

Mozesz by¢ bardzo zadowolony z... i podobne.

Najwazniejsze jest to, co nastepuje po podanych zwrotach, gdyz uczen musi wiedzied,
za co dokfadnie zostat doceniony. Sformutowanie: Podoba mi sie twoja praca jest
pustg pochwatg. Warto zauwazy¢, ze w informacji zwrotnej pluséw jest wiecej niz
minuséw (patrz: nastepny punkt), stagd nasza sugestia, aby doceniaé chetniej niz

wskazywac btedy.

By uczen osiggnat sukces edukacyjny, potrzebna jest korekta btedéw popetnionych
w pracy oraz wprowadzenie niezbednych uzupetnien. Nauczyciele majg zazwyczaj
dobrze opanowang umiejetnos¢ identyfikowania btedow i brakow w pracy ucznia.
Rownoczesnie mogg mie¢ trudnosci w przekazywaniu uczniowi informacji
o niedociggnieciach w taki sposdb, aby sam poczut potrzebe poprawy. Warto
postarac sie, by komunikaty krytyczne miaty forme, ktéry utatwi ich przyjmowanie.

Przydatne mogg by¢ takie sformutowania jak: ZauwazZytam btgd w..., Widze, ze
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w pracy brakuje..., Zaznaczytem pomytki..., Usterki, ktére dojrzatem/znalaztem
w pracy to...,, Zaobserwowatam, ze..., Wychwycitam nastepujgce bftedy..., Rzucito mi
sie w oczy..., Odnotowatam jeden/kilka brakow... i wiele podobnych. Wymienione
sformutowania i komunikat ,ja” sprawiajg, ze uczen odbiera je jako przejaw opieki
nauczyciela, a nie che¢ wytykania btedéw. Niektérzy nauczyciele przywigzani sg do
innych form wskazywania stabych stron pracy, na przyktad: Nie zrobites..., Nie
wykonatas...,, Niedobrze wpisatas..., Zle obliczytes..., Niepoprawnie nazwates...,
Niewtasciwie podatas... i podobne. Réznica miedzy podanymi przyktadami jest tatwa

do odkrycia. W ktérej formie wolisz otrzymac I1Z, gdy dotyczy twojej pracy?

Uczen przyjmuje krytycznag ocene, gdy ma pewnosé, ze nauczyciel go akceptuje, jest
mu zyczliwy i chce z nim wspdtpracowac. Jesli zauwazy, Zze ocena mu pomaga i jest
konstruktywna, wtedy odczuwa mniejszy lek przed krytyka. Tak sie dzieje, gdy
nauczyciel towarzyszy uczniowi w uczeniu sie idaje mu wskazowki, jak poprawié

prace.

Delta [A] symbolizuje przyrost kompetencji ucznia. Trzecim elementem IZ jest pomoc
w osiggnieciu tego przyrostu. Nauczyciel powinien przekazaé¢ uczniowi precyzyjne
instrukcje do poprawy w taki sposéb, aby zrozumiat, na czym polega popetniony
btagd/ czego brakuje w pracy oraz jak wprowadzi¢ korekte, aby efekt spetniat
oczekiwania nauczyciela/ okreslone przez niego kryteria. Najprosciej jest postugiwac
sie jezykiem instrukcji: Podaj..., Zastgp..., Zmien..., Popraw..., Przeksztafc..., Napisz...,
Przepisz..., Wymien..., Nanies poprawki...,, Skoryguj..., Zwrdé¢ uwage..., Narysuj...,
Poréwnaij... itp. Warto dopilnowaé, aby wskazéwki byty konkretne, sformutowane
w sposob jasny i zwiezty, aby uczerht mdgt postepowac zgodnie z instrukcjg. Instrukcja
moze by¢ bardziej lub mniej szczegdétowa, ale zawsze powinna byé dostosowana do
mozliwosci odbiorcy. Jesli nauczyciel nie spetni tego warunku i poda zbyt ogdlng lub

niezrozumiatg instrukcje, uczen nie poprawi pracy.

Czasami uczen dokonuje poprawy pracy wedtug wtasnego pomystu, ktéry odbiega od
wskazowek nauczyciela. Wtedy potrzebna jest kolejna informacja zwrotna, by

zweryfikowaé poprawnos¢ wykonania. Niekiedy wystarczy tylko udzieli¢ informacji
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zwrotnej do poprawionych fragmentow pracy. Decyzje o tym podejmuje nauczyciel,

ale moze jg uzgodnic¢ z uczniami.

Ad. 4. Aby przyspieszy¢ rozwdj ucznidw, warto aby nauczyciel dawat im wskazéwki nawet
wtedy, gdy catg prace wykonali dobrze. Moze woéwczas zadbaé, aby uczniowie
poszerzali i pogtebiali posiadang wiedze, rozwijali swoje talenty, ksztafcili nowe
umiejetnosci, a takze pomagali innym uczniom w osigganiu celdw. Réwniez ci
uczniowie, ktorzy jeszcze nie osiggneli wszystkich kryteridw sukcesu, mogg sie
rozwija¢, gdy nauczyciel wskaze im kierunek i sposéb pracy nad pozadanymi
umiejetnosciami. Przekazywanie takich rekomendacji na przysztos¢ nalezy jednak
doktadnie przemysleé, aby przyniosty oczekiwany rezultat. Istnieje wiele sposobéw

pobudzania rozwoju ucznidw. Mozna na przyktad:

e podac konkretne wskazéwki pomagajgce podnies¢ poziom pracy,

e zacheci¢ do podjecia nowego wyzwania, uswiadamiajac korzysci dla rozwoju,
e pobudzi¢ do pracy, pokazujgc zachecajgcy cel,

e postawié pytanie wzbudzajace refleksje na temat wykonanego zadania,

e podac propozycje lektury — publikacje ksigzkowe lub w internecie.

Ostatnia cze$¢ IZ moze sprawi¢ trudnosé, szczegdlnie gdy praca ucznia nie jest dobra. Jesli
nauczycielowi uda sie te czes¢ sformutowac, uczen bedzie wiedziat, ze nauczyciel otacza go

indywidualng opieka.

Informacja zwrotna dla ucznia musi odnosic sie do kryteriow oceniania podanych

wczesniej uczniom, czyli do kryteriow dobrze wykonanej pracy.

Poniewaz przekazywanie wskazowek dla ucznia ma charakter zindywidualizowany, jednym
z warunkéw skutecznej informacji zwrotnej jest dobre poznanie ucznia, jego potrzeb
i motywacji do podejmowania wysitku towarzyszgcego zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci.
Dobrze skonstruowana informacja, ,uszyta na miare”, pomaga budowac zaufanie uczniéw
do nauczyciela oraz sprzyja przejmowaniu przez nich odpowiedzialnosci za przebieg

i rezultaty uczenia sie.

Jak wynika z badan edukacyjnych, informacja zwrotna, ktdra jest oceng ksztattujgcg, nie

powinna wystepowal razem zoceng sumujgcy (stopniem). Nalezy rozdziela¢ ocene
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ksztattujgcg od sumujgcej. Nauczyciel przekazuje uczniom w czasie procesu uczenia sie

informacje zwrotng, a ocenia stopniami na koniec tego procesu.

Wieloletnie doswiadczenia nauczycieli pozwolity zebraé kilka sposobdéw przekazywania I1Z
uczniom:

e klasyczny komentarz do pracy ucznia,

e rozne kolory dtugopisu dla kazdego elementu 1Z, co pozwala unikngé powtarzania
instrukcji, czego dotyczg poszczegdlne czesci komentarza,

e ustalenie z uczniami, aby pozostawiali okreslone miejsce w pracy na komentarz
nauczyciela,

o forma tabeli zawierajaca kryteria i miejsce do wpisania wskazowek,

e umowne znaki i komentarz obok kryteriow do pracy,

e korzystanie z elektronicznej formy przekazania 1Z, np. z funkcji ,Recenzja”
w aplikacjach biurowych,

e ustna, czteroelementowa informacja zwrotna nauczyciela dla ucznia,

e informacja zwrotna kolezeriska otrzymana od innego ucznia i zawierajgca co najmniej
dwa elementy: wskazanie tego, co jest dobre w pracy oraz btedow i brakéw,

e informacja zwrotna ucznia dla samego siebie, czyli samoocena — uswiadomienie sobie
mocnych stron pracy i niedociggnie¢ w niej.

W poczatkowej fazie stosowania IZ mozna ograniczy¢ sie do techniki: Dwie gwiazdy, jedno
zyczenie, ktéra polega na docenieniu dwdch rzeczy w pracy ucznia i udzielenia jednej
wskazéwki. Oczywiscie zardwno docenienie, jak i wskazéwki sg Scisle zwigzane z kryteriami.

Moze to by¢ dobre wprowadzenie do petnej I1Z, gdyz uczen otrzymuje mniej informacji, na

ktérych musi sie skupic.

Pomoc w rozwigzywaniu trudnosci z tworzeniem i przekazywaniem uczniom IZ znajduje sie
w publikacji Dzielmy sie tym, co wiemy. Zeszyt 3: informacja zwrotna dostepnej pod adresem

http://beta.serwisceo.ng.pl/sites/beta.serwisceo.ng.pl/files/news-files/zeszyt_dzielmy3 - informacja_zwrotna.pdf.
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Przyktady informacji zwrotnej dla ucznia

Jezyk polski3

e Zadanie monitorujace osigganie celdw lekcji na podsumowanie zajec
Kryteria dobrze wykonanej pracy zawarte sg w poleceniu: Do kazdego z podanych
wyrazéw podstawowych dopisz wyraz pochodny, wskaz w nim podstawe
sfowotworczg i formant. Nazwij formant.

Robercie,

wszystkie dopisane wyrazy sq wiasciwe. Odrdzniasz formanty, wszystkie nazwates prawidtowo.
Popetnites jeden btgd, oddzielajgc formanty od podstaw stowotwdrczych: w wyrazie czytanie
formantem jest ,-anie”. Przeczytaj jeszcze raz w podreczniku akapit dotyczqcy tworzenia
rzeczownikow odczasownikowych. Nastepnie znajdZz formanty w wyrazach: btadzenie, wsiadanie,
poprawianie, widzenie. Poprawionq prace oddaj na jutrzejszej lekcji.

Jezyk obcy*

e Praca domowa
Kryteria dobrze wykonanej pracy:
1. Napisz swéj tygodniowy plan lekcji po angielsku.
2. Napisz poprawnie nazwy dni tygodnia i nazwy przedmiotéw.
3. Napisz prace starannie.

Michale,

wszystkie nazwy przedmiotow w jezyku angielskim napisates poprawnie. Zwrd¢ uwage na pisownie
dni tygodnia, pamietajgc o tym ze w jezyku angielskim piszemy je zawsze wielkq literq. Pomylites sie
w sftowie Tuesday i Thursday. Proponuje Ci, abys zrobit dla siebie kolorowe karty wyrazowe
(pokazywatam takie na lekcji) z nazwami dni tygodnia. Prosze Cie, zebys na czwartek przygotowat
plan lekcji i w rozktadzie na kazdy dzier podkreslit swojg ulubiong lekcje.

Praca domowa ucznia i informacja zwrotna do pracy ucznia
w pakiecie Microsoft Office

Uczniowie tworzg i przechowujg czesé prac wykonywanych w szkole i domu w wersji elektroniczne;j.
Coraz czesciej umieszczajg je w internecie i udostepniajg nauczycielowi, zeby mdgt je opatrzyé
informacjg zwrotng. Potem uczniowie poprawiajg prace wedtug otrzymanych wskazéwek. Informacja
zwrotna nauczyciela towarzyszy w ten sposdb uczeniu sie ucznidw i umozliwia nauczycielowi
monitorowanie ich postepow.

3 Przyktad pochodzi z materiatu do kursu CEO, Lider oceniania ksztaftujgcego.

* Przyktad pochodzi z materiatu do kursu CEO, Lider oceniania ksztattujgcego.
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Warto rozsadnie wywazy¢ proporcje miedzy liczbg prac ,tradycyjnych”, tj. wykonanymi z uzyciem
dtugopisu, zeszytu i podrecznika, a wykonywanymi przez ucznia za pomocg komputera. Moze to mieé
duze znaczenie np. w przypadku pisania wfasnego tekstu, gdyz program komputerowy utatwia
korekte jezykowg — posiada funkcje sprawdzania pisowni, ttumaczenia automatycznego oraz
podreczny stownik synoniméw i wyrazow pokrewnych. Aby praca domowa uczniéw
z wykorzystaniem TIK byta twércza i nie sprowadzata sie jedynie do skopiowania informacji, nalezy
zastanowi¢ sie, jakie umiejetnosci ucznia chcemy ksztatci¢ oraz w jaki sposéb mozemy celowo
wykorzystac TIK. Na przyktad:

e Jezyk polski - zamiast opisu przyrody, ktéry tatwo znalezé w internecie, mozna
poleci¢ uczniom, aby w programie Word napisali prace Widok z mojego okna
i zamiescili w pliku zdjecia (nauczyciel bedzie mdgt zobaczy¢, co opisuje uczen).

e Jezyk obcy — w miejsce ttumaczenia tekstu obcojezycznego za pomocg translatora
mozna przedstawi¢ uczniom nastepujgce zadanie: Jakie zakupy musisz zrobic
w matym sklepiku spozywczym, zeby ugotowac swoj ulubiony obiad? Utéz dialog ze
sprzedawcq i przeslij do mnie e-mailem.

e Nauczanie wczesnoszkolne: Podpisz obrazki nazwami roslin i zwierzqt. Zwrd¢ uwage
na pisownie wyrazow z «06» i «z» lub: Opracuj slajd prezentacji ze swoim zdjeciem do
komputerowej kroniki klasowej. Podpisz zdjecie imieniem i nazwiskiem.

e Matematyka: Zapisz w arkuszu kalkulacyjnym liczbe ucznidw z twojej klasy, ktdrzy
podczas sprawdzianu prawidtowo rozwiqzali kolejne zadania. Zrob wykres stupkowy.
Ktore zadania byty dla uczniow najtatwiejsze, a ktore najtrudniejsze?

e Historia: Opowiedz historie wybranego miejsca w twojej miejscowosci i przedstaw jq
na prezentacji (5 slajdow). Wydarzenia mogq dotyczy¢ minionych wiekow, jak
i ostatnich 50 lat. W prezentacji mozesz wykorzysta¢ wykonane przez siebie zdjecia,
rysunki, nagrania dzwiekowe, rozmowy z mieszkaricami itd.

e Przyroda: Zréb zdjecie swojego miejsca do nauki i wklej do dokumentu Word.
Zastanow sie, co Swiadczy o tym, Ze twoje miejsce do nauki jest dobrze urzqdzone,
a co bys w nim zmienit na lepsze? Odpowiedz wpisz pod zdjeciem.

e Przyroda: Opracuj w Excelu tygodniowy kalendarz pogody. Przygotuj tabele, w ktorej
bedziesz odnotowywat przez tydzienn temperature, kierunek i site wiatru, stopien
zachmurzenia nieba i rodzaj opadow.

e Fizyka: Przyjrzyj sie swojemu obrazowi widocznemu w duzej tyice po jej stronie
wypuktej i wklestej. Wyszukaj w internecie informacje, ktore mogfyby pomdc Ci
w wyjasnieniu zaobserwowanego zjawiska. Przygotuj sie do dyskusji na ten temat.

e Plastyka: Wykonaj projekt wtasnej kartki swigtecznej. Skorzystaj z dowolnego
programu do obrobki grafiki, np. Paint, Tux Paint, Gimp, Corel Painter, CorelDRAW.
Zadbaj o umieszczenie na kartce akcentow boZzonarodzeniowych.

e Muzyka: Skomponuj 8 taktow dowolnej melodii, korzystajgc z darmowego programu
do komponowania i odtwarzania muzyki, np. MuseScore lub Cappriccio. Zapisz swojqg
prace na nosniku pamieci.
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e Zajecia z pedagogiem szkolnym: Wyszukaj w internecie informacje na temat
cyberprzemocy. Jak mozna przeciwdziata¢ temu zjawisku? Przygotuj sie do dyskusji na
ten temat.

e Wychowanie fizyczne: W parze z kolezankg/kolegq nagraj za pomocq telefonu lub
kamery cyfrowej krotki film, na ktorym przedstawicie dowolne, dobrze opanowane
przez was Ccwiczenie gimnastyczne. Film zapiszcie na dysku wirtualnym
udostepnionym dla waszej klasy. Materiat ten bedzie wykorzystany podczas lekcji do
analizy techniki wykonania ¢wiczen.

Cze$¢ swoich prac uczniowie wykonujg w programach Word, Excel i PowerPoint, ktore
nastepnie udostepniajg nauczycielowi. Te popularne aplikacje pakietu Office znakomicie
nadajg sie do przekazywania uczniom informacji zwrotnej, poniewaz wyposazone s3

w narzedzia umozliwiajace wpisywanie komentarzy (,Recenzja” w Office 2007 i nowszych

oraz ,Komentarze” w wersjach starszych).

Techniczne aspekty tworzenia informacji zwrotnej za pomocg narzedzi recenzowania nie
powinny sprawiac ktopotu zadnemu nauczycielowi, ktéry potrafi postugiwac sie programem
Word, Excel i PowerPoint w stopniu podstawowym. Ponizej znajdujg sie proste instrukcje

tworzenia informacji zwrotnej w kazdej z tych aplikacji.

Jak pisa¢ informacje zwrotne do prac uczniow wykonanych w aplikacjach pakietu Office?
Jesli masz na komputerze zainstalowany program Office 2003, wystarczy po otwarciu
dokumentu wybra¢ na pasku zadan menu: ,Widok”, a potem kolejno: , Paski narzedzi” oraz
,Recenzja” i korzysta¢ z wybranych funkcji recenzji. W Office 2007 i nowszych wersjach
dostep do tych funkgcji jest utatwiony, gdyz menu ,,Recenzja” znajduje sie na pasku zadan, po
uruchomieniu programu Word.

Przydatnos¢ trybu recenzji jest takze bardzo duza w przypadku, gdy chcemy poréwnac prace:

e tego samego ucznia, np. przed i po naniesieniu przez niego poprawek,
e réznych ucznidw, np. zeby stwierdzi¢ oryginalnos¢ wykonanego zadania.

Dzieki funkcjom ,,Poréwnywanie” i ,Scalanie” szybko okreslimy zmiany w tresci przestanych
do nas plikéw. Mozemy takze zabezpieczy¢ pliki przed kopiowaniem fragmentéw lub catych

tekstéw, korzystajac z funkcji ,,Chron dokument”.

Zachecamy do eksperymentowania i poznawania funkcji recenzji w praktyce. Jest ona

dostepna w programach Word, Excel i PowerPoint.
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Instrukcja - MS Word

5.

Otworz plik z pracg ucznia wykonang w programie Word.

Kliknij w ,,Recenzja”.

Jesli chcesz w okreslonym miejscu wstawi¢ komentarz, zaznacz kursorem obszar
tekstu, ktérego ma dotyczy¢ Twoj komentarz.

Kliknij na pasku narzedzi ,Nowy komentarz” i wpisz w polu komentarza tresc
informacji dla ucznia. (Mozesz napisaé tres¢ informacji zwrotnej pod tekstem pracy
ucznia).

Zapisz plik i udostepnij go uczniowi.

Przyktad informacji zwrotnej przekazanej do pracy ucznia wykonanej w programie Word

znajdziesz w pliku KP_M3_Material_02_IZ_do_pracy_ucznia_Word.

Instrukcja — MS PowerPoint

1.
2.

5.

Otworz plik z pracg ucznia wykonang w programie PowerPoint.

Kliknij w ,Recenzja” oraz ikone ,Pokaz adiustacje” (aby twoje komentarze byty
widoczne dla ucznia).

Whybierz slajd (kliknij w slajd), na ktérym chcesz wpisa¢ Twdj komentarz i ustaw na
nim kursor w miejscu, ktérego dotyczy informacja zwrotna.

Kliknij na pasku narzedzi ,Nowy komentarz” i wpisz w polu komentarza tresc
informacji zwrotnej dla wucznia. (Mozesz napisa¢ tres¢ informacji zwrotnej
w dowolnym miejscu na slajdzie).

Zapisz plik i udostepnij go uczniowi.

Przyktad informacji zwrotnej przekazanej do pracy ucznia wykonanej w programie

PowerPoint znajdziesz w pliku KP_M3_Material_03_IZ_do_pracy_ucznia_PowerPoint.

Instrukcja — MS Excel

1.

2.
3.
4

5.

Otworz plik z pracg ucznia wykonang w programie Excel.

Kliknij w ,,Recenzja”.

Zaznacz komorke (kliknij w komdrke), ktérej ma dotyczy¢ Twdj komentarz.

Kliknij na pasku narzedzi ,Nowy komentarz” i wpisz w polu komentarza tresc
informacji dla ucznia. (Mozesz napisad tres¢ informacji zwrotnej w dowolnej komoérce
- wypetnionej lub pustej).

Zapisz plik i udostepnij go uczniowi.

Przyktad informacji zwrotnej przekazanej do pracy ucznia wykonanej w programie Excel

znajdziesz w pliku KP_M3_Material_04_IZ_do_pracy_ucznia_Excel.
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Wdrozenie podsiawy programowej ksztatcenia ogdlnego w przedszkolach i szkofach
Przyktady z praktyki nauczycieli

Ponizej zostaty podane przyktady z praktyki nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej i specjalne;.
Pokazujg one, jak za pomocg informacji zwrotnej i TIK mozna wspierac uczenie sie uczniow
i jak przebiega wspdtpraca nauczyciela z uczniem prowadzaca do powstania pracy ucznia
zgodnej z kryteriami sukcesu.

PRZYKLAD 1. — edukacja wczesnoszkolna, | etap edukacyjny

Autor: Lidia Drop Forma pracy ucznia: praca w parach — plakat ilustrujgcy wybrang (jedna
z dziesieciu) zasade , dekalogu $niadaniowego” z wykorzystaniem TIK lub
w dowolnej formie.

Polecenie dla ucznia i kryteria dobrze wykonanej pracy:

Polecenie:

Przygotuj plakat ilustrujagcy wybrang (jedng z dziesieciu) zasade ,dekalogu $niadaniowego”
Wykorzystaj TIK, wykonaj prace wdowolnej formie. Dekalog znajdziesz na stronie:
http://www.sniadaniowaklasa.pl/zdrowe-sniadanie/dekalog-sniadaniowy

Kryteria:
1. Wymyslam tytut plakatu do wybranej przeze mnie zasady z dekalogu $niadaniowego

i umieszczam go na plakacie.

2. Wykonuje wtasne rysunki lub wstawiam gotowg grafike albo zdjecia ilustrujgce wybrang
zasade.

3. Zapisuje na plakacie informacje: Dlaczego niektdre produkty warto jesé, a inne nie? Jaki majg
wptyw te produkty na nasze zdrowie? (np.: Dlaczego warto pi¢ wode? Jaki ma wptyw picie
wody na nasze zdrowie?)

Praca uczniow:

Moina to jesc tylko jeden raz na miesigc bo to zle. pizze, coca
cola, cukierki, frytki, cheeseburger, hotdog. Tego nie mozna jesc na
sniadanie i tego za duzo nie jedz, bo to szkodzi.
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Informacja zwrotna dla uczniéw:

Asiu, Kamilu!
Zauwazytam:

e zrozumiaty tytut,

e trafne, duze ilustracje,

e dodatkowy tekst na widocznym, kolorowym tle.
Zabrakto mi informacji: jaki wptyw maja te produkty na nasz organizm? Dlaczego nie warto ich jes¢?
To warto wiedzie¢!
Aby wyszukaé wazne informacje, zawsze czytaj tekst kilkakrotnie. Wyszukane informacje mozesz
sobie zaznaczy¢ (np. czytajac tekst na komputerze, podswietli¢c go myszka), a nawet skopiowad
i wykorzysta¢ w swojej pracy. Dla przetrenowania tej umiejetnosci przygotuj plakat dla 7 zasady:
»Nie” dla chipsow i stonych przekgsek!

Dalsza praca z informacjq zwrotna:

Poprawiong przez ucznia prace sprawdzam. Jesli widze taky potrzebe, przygotowuje kolejne zadanie,
by uczen modgt doskonali¢ swoje umiejetnosci. Jest to takze podstawa indywidualizacji pracy
z uczniem.

Z kolei wskazéwki, nad czym warto jeszcze popracowaé, sg dla ucznia drogg do samorozwoju.
Zachecaja i przyzwyczajajg go do odpowiedzialnosci za swojg nauke, wiedze i umiejetnosci.

Narzedzia TIK i sposéb ich wykorzystania w pracy z informacjg zwrotna:

Do zaznaczania informacji zwrotnej korzystam z kolorowych pisakéw. Zielony oznacza mocne strony

i sukces ucznia, czerwony natomiast — stabe strony i elementy, nad ktérymi warto popracowad.

Jesli praca ucznia jest wyswietlana i omawiana na tablicy interaktywnej, IZ zapisuje na niej,

korzystajgc z dostepnych narzedzi (kolorowych pisakéw, zakreSlaczy, autoksztattow, emotikon itp.).

Uczen dokonuje wowczas poprawy na zajeciach. Obraz pracy z IZ automatycznie zapisuje sie

w Notatniku (czesci oprogramowania NetSupport School), do ktdrego uczern ma dostep na swoim

stanowisku i moze z niego skorzystad.

W pracowni komputerowej korzystam z mozliwosci programu NetSupport School. To

oprogramowanie do zarzadzania klasg dajgce nauczycielom sposobnosé udzielania instrukcji,

wizualnego i dZzwiekowego monitorowania ucznidow oraz interakcji z nimi w sposéb indywidualny, w

ramach wczesniej zdefiniowanej grupy lub catej klasy. Wykorzystuje:

e ,tablice interaktywng” na komputerze uczniowskim, tzn. uzywam narzedzi tablic, np.: kolorowego
pisaka na monitorze ucznia,

e komunikator w formie pisemnej (za pomocg funkcji: ,wyslij wiadomos¢” mozna przesyta¢ na
stanowisko uczniowskie 1Z, ktora wyswietla sie w niewielkim okienku na monitorze ucznia).

e opcje ,wyslij i zbierz”, np.: nauczyciel ,wysyta” prace ucznia z IZ, ,zbiera” i zapisuje automatycznie
poprawione prace uczniowskie na swoim dysku.

TIK czesto wykorzystuje tez do zadan dodatkowych dla ucznia, wskazujgcych nad czym warto jeszcze
popracowaé. Formy z TIK-iem sg atrakcyjne dla ucznidw i chetnie przez nich realizowane. Uczniowie
mogg dodatkowe prace przygotowaé w domu i zamiesci¢ na chmurowym dysku (w swoim e-portfolio)
oraz zaprezentowac je na zajeciach w szkole. Uczen udostepnia nauczycielowi plik ze swojg pracg
umieszczong w e-portfolio, wysytajac link.
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PRZYKLAD 2. - praca z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych, | etap edukacyjny, klasy Hi

Autor: Krzysztof Jaworski Forma pracy ucznia: uczen ma zapisac cigg
dwusylabowych wyrazéw sktadajacych sie z sylab
otwartych. Kolejne wyrazy majg rozpoczynac sie
sylabg, ktdrg zakonczyt sie wczesniejszy wyraz.
Zbiér wyrazéw uczen otrzymuje od nauczyciela.

Polecenie dla ucznia i kryteria dobrze wykonanej pracy:

Polecenie:

Zapisz wyrazy jeden po drugim tak, aby kolejne wyrazy rozpoczynaty sie sylabg, ktérg zakonczyt sie
poprzedni wyraz.

Kryteria:
1. Woypisuje wszystkie wyrazy, ktére otrzymatem od nauczyciela.

2. Zapisuje je w taki sposob, ze kazdy kolejny wyraz zaczyna sie takg samg sylabg, jaka konczy
sie wyraz poprzedni.

3. Pomiedzy wyrazami stosuje przecinki.

4. Wyrazy sg napisane czytelnie.

Praca ucznia:
wada, dama mata tata, tama, mapa data, tara, rada, pada

Informacja zwrotna dla ucznia:

Arturze,

swoje zadanie zapisates$ bardzo czytelnie. Uzytes wszystkich wyrazéow. Zauwazytem, ze nie ma w nim
przecinkdw po kazdym wyrazie. Widze, ze pojawit btad z podobnymi literami ,d” i ,p”. Popracuj nad
tym. Cwicz z etykietami tych liter dzielac je na zbiory ,d” i ,p”. Zapisz trzy wyrazy zaczynajace sie na
litere ,d” itrzy na litere ,p”. Nastepnie jeszcze raz wykonaj zadanie, zwracajgc uwage na litery ,p”
i,d”.

Dalsza praca z informacjq zwrotna:

W pracy rewalidacyjnej/korekcyjno-kompesacyjnej odwotuje siedo1Z w kolejnych etapach pracy
z uczniem. Z zapiséw w 1Z wynikajg kolejne cele i zadania, nad ktérymi uczern ma pracowac. Dzieki
temu widzi zwigzek pomiedzy swoim wysitkiem i pracg, a tym co dzieje sie podczas zaje¢. W prostych
stowach moéwie: W Twoim zadaniu pojawit sie ktopot z literkami ,,p” i ,d”. Dzisiaj bedziemy ¢wiczyé
umiejetnosci, ktore pozwolq Ci lepiej rozrézniac te litery.

Narzedzia TIK i sposéb ich wykorzystania w pracy z informacjg zwrotna:

Praca z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych wymaga dobrej wspdtpracy z rodzicami.
Z tego powodu informacja zwrotna powinna by¢ dostepna réwniez dla rodzica. Dzieki temu mozliwa
jest wspodtpraca i ten sam kierunek rozwoju w szkole i domu. Do przekazania informacji zwrotnej
rodzicom wykorzystuje poczte e-mail. Mam skrzynke pocztowa, ktéra wykorzystywana jest tylko do
celéw zawodowych. Nie jest to moja prywatna skrzynka. Dzieki temu moge utrzymac odpowiedni
dystans. Wykorzystuje ja do informowania wspétpracujgcych ze mng rodzicéw o aktualnym kierunku
rozwoju ich dziecka. Przesytanym informacjom mogg towarzyszy¢ konkretne zasoby internetowe.

Stuzg one wspieraniu okreslonych umiejetnosci ucznia.

i KAPITAL LUDZKI “HMT'IR?E-H:K:' m



b . J I\ Ml CENTRUM EDUKAC]I
-’ | Eout . OBYWATELSKIEJ

Informacja zwrotna ucznia dla nauczyciela

W planowaniu i prowadzeniu procesu nauczania i uczenia sie uczniow znaczenie ma nie tylko
informacja zwrotna od nauczyciela. Nie mniej wazne jest pozyskiwanie przez nauczyciela
informacji zwrotnej od uczniéw na temat tego, co juz umiejg, a czego nie, co jest dla nich
tatwe, a co sprawia im trudnosci. Sprawdziany wiadomosci przeprowadzane co jakis czas nie
daja nauczycielowi aktualnej wiedzy o tym, co dzieje sie w umystach uczniéow w czasie kazdej
lekcji i nie wystarczajg jako sposdéb monitorowania biezgcych postepdéw uczniow. Nauczyciel,
ktdremu zalezy, aby wszyscy uczniowie uczyli sie podczas lekcji i nie wytgczali sie ze wspélnej

nauki, minuta po minucie powinien przygladad sie, jak przebiega proces uczenia sie w klasie.

Uczniowie mogg znaczgco przyczyni¢ sie do dobrego rozpoznania przez nauczyciela ich
potrzeb edukacyjnych i umozliwi¢ szybkie reagowanie, gdy klasa nie osigga zaktadanych
celow lekcji. Prowadzacy jg nauczyciel moze kilkakrotnie poprosi¢ uczniow, aby
zasygnalizowali zrozumienie materiatu, nad ktédrym aktualnie pracujg. Wiele technik, ktére to
umozliwiajg przedstawilismy w drugim module we fragmentach dotyczgcych nawigzywania
do celow lekcji oraz podsumowania lekcji. Polecalismy wtedy:

e Swiatta drogowe i inne techniki, ktére dziatajg na podobnej zasadzie: kciuki, buzki,

o wyjsciowki,

e zdania podsumowujace,

e minutowe podsumowanie,

e techniki graficzne: tarcze, termometr, walizke i kosz, kieszen i szuflade, tréjkaty,

e niepodnoszenie rak i losowanie ucznidw do odpowiedzi — nauczyciel otrzymuje informacje o
uczeniu sie kazdego ucznia, a nie tylko tych, ktérzy zazwyczaj zgtaszajg sie do odpowiedszi,

e narzedzia TIK, np.: AnswerGarden, Awwap, Triptico, Padlet, ProProfs.

Nauczyciel moze tez zbieraé od ucznidow informacje zwrotne wykorzystujgc w tym celu rézne
narzedzia w internecie. Popularnym sposobem jest umieszczanie miniankiet na stronie:

Moje-ankiety.pl (http://moje-ankiety.pl) i Ankietka.pl (http://ankietka.pl). W obu przypadkach

nauczyciel moze skorzysta¢ z bezptatnych wersji. Przypominamy, ze na stronach serwiséw

mozna znalez¢ opis ich mozliwosci a takze pomoc w tworzeniu ankiet.
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Informacje zwrotne uczniowie mogg przekazywac takze za pomocg platform edukacyjnych,
z ktorych korzysta szkota, dziennika elektronicznego czy strony www szkoty. Jednym
z rozwigzan alternatywnych wobec ptatnych platform s3 darmowe narzedzia umozliwiajgce
wspolng prace wielu oséb w czasie rzeczywistym w tzw. chmurze — na przyktad ogdlnie

dostepne Dokumenty Google.

Najwazniejsze jest jednak wykorzystywanie przez nauczyciela tych informacji do
planowania i zmian w procesie nauczania. Warto poinformowaé ucznidw, jak ich

informacja zostata przez nauczyciela wykorzystana.

Przekazywanie informacji zwrotnej rodzicom o postepach ich dzieci

Informacja zwrotna jest tez istotna dla rodzicéw. Dzieki temu, ze rodzice znajg kryteria
oceniania (zapisane w zeszycie ucznia) oraz uzyskang od nauczyciela informacje zwrotna
wskazujgcg, w jakim stopniu dziecko spetnito podane wymagania, mogg pomaga¢ swojemu
dziecku w nauce. Przekazywanie informacji zwrotnej daje mozliwos¢ wspodtpracy nauczyciela,
ucznia i jego rodzicobw w procesie uczenia sie ucznia. Dorosli stajg sie wten sposdb
sojusznikami i wspolnie moga wspierac dzieci w zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci. Istnieje
wiele sposobdéw na to, by informacje zwrotne o postepach w nauce docieraty do rodzicow:

e nauczyciel wpisuje IZ do zeszytu ucznia,
e nauczyciel przesyta prace zawierajgcg informacje zwrotng mailem,
e prace ucznidw opatrzone informacjg zwrotng umieszczane sg w internecie
i udostepniane przez nauczyciela tylko osobom uprawnionym, tj. uczniom i rodzicom,
np. na platformie edukacyjnej, z ktérej korzysta szkota, na dysku wirtualnym czy
w repozytorium plikéw na serwerze.
Zachecamy nauczycieli do Scistej wspdtpracy z rodzicami. Piszgc komentarz do pracy dziecka,
musimy zdawac sobie sprawe, ze jest on swego rodzaju listem do jego rodzicow. Moze nam
poméc przekonacé sceptycznych rodzicéw, ktérzy wiecej dowiedzg sie o wtasnym dziecku
z komentarza niz z wystawionego stopnia. Zachecamy do wspdlnych spotkan ucznia, jego
rodzicow i nauczyciela. Dzieki takim spotkaniom mozemy unikngé niescistosci
w przekazywanych informacjach i wspdlnie ustali¢ strategie uczenia sie, ktéra zadowoli

wszystkich zainteresowanych.

ﬁ KAPITAL LUDZKI T -



W . _ ' CENTRUM EDUKAC]I
L | OBYWATELSKIE]

Zadania dla koordynatora w module lli

ZADANIE NR 1 DLA KOORDYNATORA - przekazanie materiatow
Przekaz nauczycielom, z ktérymi wspétpracujesz, materiaty z [l modutu kursu.

ZADANIE NR 2 DLA KOORDYNATORA - spotkanie z nauczycielami

We wspodtpracy z innymi koordynatorami zorganizuj spotkanie wszystkich koordynatorow
uczestniczagcych w programie Aktywna edukacja. Scenariusz tego spotkania znajdziesz
w pliku P_M3_Material_05_scenariusz_spotkania_koordynatorow.

ZADANIE NR 3 DLA KOORDYNATORA - informacja zwrotna do pracy ucznia

Zaplanuj prace domowa dla uczniow z zastosowaniem TIK. Rekomendujemy programy Word,
Excel lub PowerPoint, ale moze by¢ to takze inny program, ktéry pozwoli Ci na przekazanie
uczniowi czteroelementowej informacji zwrotnej do pracy domowe;.

Wybierz takie zadanie domowe, ktére nie bedzie sprowadzato sie do skopiowania informacji
znalezionych w internecie.

a) Podaj uczniom kryteria oceniania, czyli Sciste informacje o tym, co bedzie
podlegato ocenie, i zadaj prace domowa.

b) Popros uczniéw (wszystkich lub wybranych), aby przestali do ciebie pocztay
elektroniczng zadania, ktére wykonali, lub zamiescili je w internecie tam, gdzie
zwykle udostepniacie sobie pliki. Wyznacz termin przesytki z odpowiednim
wyprzedzeniem.

c) W pakiecie Microsoft Office: Korzystajac z funkcji ,,Recenzja”, napisz informacje
zwrotng do pracy jednego z uczniow. Podkres$l w niej mocne strony pracy ucznia,
wskaz elementy wymagajace korekty i udziel wskazowek dotyczacych poprawy,
a takze rad na przysztos¢, ktdre beda rozwijajace dla ucznia.

d) Prace domowa ucznia opatrzong twojg informacjg zwrotng odeslij koniecznie
w terminie umozliwiajgcym mu ewentualng poprawe. Stwdérz uczniowi/uczniom
okazje do zaprezentowania w klasie poprawionej pracy domowe;.

e) Przedlij plik z praca domowg ucznia opatrzong informacjg zwrotng do
koordynatora, aby wybrane pliki dotgczyt do swojego sprawozdania.

UWAGA DLA NAUCZYCIELI KLAS I-llI: Jesli twoi uczniowie nie potrafig korzysta¢ z programu
pocztowego, mozesz zorganizowac prace na szkolnych komputerach, a zadania wykonane
przez wybranych uczniéw i napisane dla nich informacje zwrotne zapisa¢ na dysk przenosny.
Zadanie dla najmtodszych ucznidw moze by¢ wykonane w takim programie, jakim potrafig
sie postugiwaé, np. Paint.

Plik zawierajgcy zadanie ucznia opatrzone twojg informacjg zwrotng dotacz do wypetnionego
formularza sprawozdania z modutu

Modut lll trwa od 27.01.14 do 2.03.14 r.
Sprawozdanie nalezy opublikowa¢ do 2.03.14 r.
Powodzenia!
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O Autorce

Matgorzata Ostrowska — nauczycielka biologii i wychowania fizycznego
w gimnazjum ilicecum ogélnoksztatcgcym. Od wielu lat wspodtpracuje
z CEO jako kierowniczka i mentorka w kursach internetowych oraz
autorka materiatéw dydaktycznych. Jest trenerkg w programie Szkofa
uczqca sie, prowadzi warsztaty dla rad pedagogicznych. Szczegdlnie
zaangazowana jest w programach CEO Nauczycielska Akademia
Internetowa, Akademia uczniowska i Aktywna edukacja. Interesuje sie
psychologia i ekorozwojem, ajako formy relaksu preferuje narty,

ptywanie, jogging, siatkdwke i turystyke gorska.

Pewne prawa zastrzezone

O ile nie zaznaczono inaczej, materiaty prezentowane w kursach Aktywnej edukacji mozesz
kopiowaé, zmienia¢ oraz nieodpfatnie rozpowszechnia¢ i prezentowa¢ w catosci lub
fragmentach pod warunkiem podania Zrdédta, oznaczenia autora oraz instytucji sprawczej
(Centrum Edukacji Obywatelskiej), a takze zaznaczenia, ze materiat powstat przy wsparciu
finansowym Unii Europejskiej w ramach projektu ,Wdrozenie podstawy programowe;j
ksztatcenia ogdlnego w przedszkolach i szkotach”.
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